COMO ACOUA

MODULO RICHIESTA DI DISDETTA DELLA FORNITURA
CON RIMOZIONE

QUANDO UTILIZZARLO

Da presentare per la richiesta di disdetta della fornitura con contestuale rimozione del misuratore.

Qualora il misuratore rimosso fosse alloggiato in proprieta privata, la nuova attivazione, come previsto da normativa
ARERA, verra effettuata con posa su suolo pubblico tramite apposita richiesta di nuovo allaccio.

MODULI DA COMPILARE

- Modulo richiesta di disdetta della fornitura di acqua potabile con rimozione contatore

DOCUMENTI DA ALLEGARE
- Documenti d'identita dei firmatari
- Foto del misuratore

COSTI E MODALITA DI PAGAMENTO

La disdetta con rimozione prevede il pagamento di:
- Spese diistruttoria €35,00 + IVA 10%

| costi verranno addebitati nella bolletta di chiusura dell’'utenza.

MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA RICHIESTA

La richiesta puo essere presentata con le seguenti modalita:
- Tramite mail all'indirizzo prestazioni.pdp(@comoacqua.it

- Presso gli sportelli di Como Acqua: orari e ubicazione sono consultabili sul nostro sito al seguente link:
https://comoacqua.it/sportelli-e-casette/

RICHIESTA INFORMAZIONI

Per qualsiasi informazione & possibile contattarci:
- Presso gli sportelli di Como Acqua: orari e ubicazione sono consultabili sul nostro sito al seguente link:
https://comoacqua.it/sportelli-e-casette/

- Scrivendo all'indirizzo mail clienti@comoacqua.it

- Chiamando il numero verde 800.901.759 o in alternativa il numero 0445230686 per le chiamate dall’estero.
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