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AVVISO DI RICERCA PERSONALE PER L’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO DI N° 3 

FIGURE PROFESSIONALI CON IL RUOLO DI “ADDETTO FRONT/BACK OFFICE SERVIZIO ALLA 

CLIENTELA” - IMPIEGATO 3° LIVELLO CCNL GAS ACQUA 

ELENCO CANDIDATI AMMESSI ALLA PROVA SCRITTA  

L’incarico per lo svolgimento della prova selettiva telematica è stato affidato alla 
Società Formawork Srl con sede in Milano, Via Londonio 12.  

La prova scritta online verrà effettuata in data 13/04/2023: 

-  ore 09:30 riconoscimento/verifica partecipanti  

-  ore 10:00 inizio somministrazione test on line  

- ore 10:45 termine test  

Nr Acronimo
DATA di 

NASCITA  

COMUNE di  

NASCITA  
PV ESITO 

1 A C 22/10/1985 Milano MI AMMESSO  

2 A A 16/08/1969 Busto Arsizio VA AMMESSO  

3 A A 17/08/1977 Como CO AMMESSO  

4 B F 01/10/1987 Cantu' CO AMMESSO  

5 C D  17/08/1981 Legnano MI AMMESSO  

6 C C 04/05/1987 San Cesario di Lecce LE AMMESSO 

7 C S  10/12/1983 Como CO AMMESSO  

8 D G F  10/09/1982 Bari BA AMMESSO  

9 D L S 18/09/1983 Como CO AMMESSO  

10 E K G 30/05/1993 Oujda EE (estero) AMMESSO  

11 F L 12/07/1975 Salerno SA AMMESSO  

12 I R 11/05/1968 Niscemi CL AMMESSO  

13 M S 08/01/1985 Tradate VA AMMESSO  

14 M R R  18/06/1979 Roma RM AMMESSO  

15 P A  18/09/1976 Palermo PA AMMESSO  

16 R R  26/03/1981 Como CO AMMESSO  

17 S M 16/11/1986 Gallarate VA AMMESSO  

18 S F 21/08/1972 Jesi AN AMMESSO  

19 T A 09/06/1973 Como CO AMMESSO  

20 T S 08/03/1987 Mantova MN AMMESSO  
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NOTE TECNICHE PROVA SCRITTA TELEMATICA 

Si informa che, nel rispetto di quanto previsto all’art 5) Procedure di selezione del 
Regolamento per la selezione aziendale di Como Acqua Srl ai candidati ammessi, 
relativamente alla selezione di cui sopra, verrà somministrato un test on line con nr. 
30 domande a risposte multiple atte alla verifica delle attitudini ed al possesso di 
competenze e capacità che afferiscono alla specifica mansione, profilo 
professionale richiesto e grado di autonomia nel ruolo. (1,50 punti per ogni risposta 
corretta e detrazione di 0,30 punti in meno per ogni risposta sbagliata).

Di seguito vengono fornite le indicazioni per lo svolgimento della prova scritta e per 
la connessione alla piattaforma informatica e precisamente: 

1) Ogni candidato ammesso alla selezione accederà alla piattaforma 
“Goodlearning” dal proprio dispositivo (pc o tablet) inserendo le proprie 
credenziali di acceso (id e password). Tali credenziali verranno inviate il giorno 
prima all’indirizzo di posta elettronica indicato nella domanda di 
partecipazione rispettivamente da parte di ogni candidato.  

Sarà possibile effettuare una prova di connessione alla piattaforma al 
ricevimento delle credenziali.  Qualora la mail non arrivasse è bene 
controllare che non sia erroneamente finita nella casella di “Posta 
indesiderata” o “Antispam” e, ove tale verifica non sia andata a buon fine, 
chiamare il nr. +39 3343457978 oppure nr. +39 3492611713 (dalle 9 alle 13 e 
dalle 14 alle 18) per ricevere la relativa assistenza. 

2) Il dispositivo dovrà necessariamente essere dotato di microfono e telecamera 
funzionante.  

3) Per l'accesso utilizzare come browser Google Chrome o Mozilla (NON 
UTILIZZARE Safari/Internet Explorer) 

4) Per accedere alla rispettiva sessione di selezione sarà necessario cliccare sul 
link indicato nella mail; si aprirà una schermata dove saranno richiesti “id” e 
“password”.   

5) Prima dell’accesso alla piattaforma: 
-Verificare che gli altoparlanti siano connessi, accesi e il volume non azzerato. 
-Verificare che il microfono non sia inibito o azzerato. 
-Verificare che microfono e altoparlanti (o cuffie) funzionino con altri 
programmi. 

-Verificare che il firewall del pc/tablet o di rete non blocchi i pacchetti del 
dominio goodlearning.it. 

-Verificare che la telecamera funzioni. 

6) Durante le prove, la presenza (anche solo vocale), nel locale di svolgimento, 
di altri soggetti e/o l’utilizzo di strumenti diversi da quelli menzionati, 
comporterà l’esclusione dalla selezione. 

7) Le registrazioni audiovisive durante l’espletamento delle prove di concorso 
saranno effettuate al solo fine di controllare il regolare svolgimento della 
procedura selettiva e di monitorare i comportamenti posti in essere dal 
candidato. 
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Tali registrazioni audiovisive non saranno oggetto di conservazione da parte 
di Formawork, che provvederà alla loro cancellazione (entro le 48 ore 
successive al termine della prova).  

Il candidato, pena esclusione dalla prova selettiva, dovrà munirsi del proprio 
documento d’identità da esibire ai gestori della piattaforma “Goodlearning” della 
Società Formawork Srl. Si invitano i candidati al rispetto degli orari di accesso sopra 
indicati e delle indicazioni fornite dalla società incaricata. 

La mancata effettuazione, per qualsiasi causa o motivo anche di forza maggiore, 
della prova telematica da parte del candidato nelle data, orario e con le modalità 
sopra indicati ne determinerà l’automatica esclusione dalla selezione. 

Il calendario dei colloqui, per i candidati che avranno superato positivamente la 
prova scritta on line verrà reso noto con successiva comunicazione, con le modalità 
indicate nell’Avviso di selezione. 

Como, 05.04.2023 

f.to il Presidente della Commissione 

Katherine Cardenas 


