COMO ACOUA

OFFERTA TIROCINIO EXTRACURRICULARE

COMO ACQUA S.R.L., gestore del Servizio Idrico Integrato per la Provincia di Como, € alla
ricerca di una figura professionale per un Tirocinio extracurriculare per I'Ufficio ICT —
Supporto HELP DESK

Obiettivi formativi da raggiungere

- Sviluppo competenze formative in ambito help desk aziendale

Attivita assegnate

- Creazione utenze, preparazione postazioni informatiche di lavoro, gestione accessi,
assistenza di primo livello per le problematiche dei colleghi.

- Gestione installazione e configurazione attrezzatura informatica

Competenze da acquisire

- Gestione anomalie informatiche, problem solving e team working,

Requisiti

il/la candidato/a che ricerchiamo deve essere in possesso dei seguenti requisiti:
» Diploma di scuola media superiore (maturitd) quale Perito Informatico

» Conoscenza del Pacchetto Office;

> Disponibilitd a muoversi sul territorio presso le varie sedi

Sede tirocinio: Cantu' — Via Vittorio Veneto nr. 10

Durata tirocinio: 6 mesi full time (38,5 ore settimanali), prorogabili sino al raggiungimento di

massimo 12 mesi.

| candidati ambosessi (D. Lgs 198/2006) potranno inoltrare la propria candidatura entro e

non oltre il 15/03/2023 inviando il proprio cv all'indirizzo e-mail tirocini@comoacqua.it

specificando tassativamente nell’oggetto Tirocinio extracurriculare per I'Ufficio ICT -
Supporto HELP DESK .
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